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CURSO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO A CLIENTES 
Dias 16, 17 e 18/06 – Inscrições no SICOMÉRCIO/FLO e SENAC 

EDITORIAL 
 
  Estou certo que a globalização, a 
competição, a concorrência, as questões 
tributárias, trabalhista, a sobrevivência das 
nossas empresas neste mercado dinâmico 
e em constantes mudanças, exige de nós 
uma maior proximidade, uma maior união. 
É interessante observar que os nossos 
problemas, necessidades e interesses são 
comuns. Portanto, torna-se cada vez mais 
um imperativo a exigente busca de união. 
 Pensando sobre esta ótica e 
alertando os empresários do comércio 
para esta necessidade, a Confederação 
Nacional do Comércio – CNC, entidade a 
qual estamos congregados, lançou 
recentemente o PDA – Programa de 
Desenvolvimento do Associativismo que 
tem entre outros os seguintes objetivos: 
Desenvolver a cultura do associativismo, 
ampliar a representatividade e a 
sustentabilidade das entidades, valorizar a 
imagem da entidade, etc. Maiores 
informações sobre o programa é só 
acessar o site: www.cnc.org.br.  
 Em Floriano, o nosso sindicato 
reúne hoje cerca de 120 empresas. É um 
universo representativo, mas podemos 
chegar mais longe. Podemos aproveitar 
esta oportunidade que a CNC está nos 
dando, para aumentar o nosso quadro 
social; para isto, basta que você que já é 
associado, convença mais uma empresa 
sobre os benefícios e vantagens de 
pertencer a uma classe, uma categoria e 
estar unido a ela. 
 Certamente todos nós que 
fazemos parte da Diretoria do 
SICOMÉRCIO, estaremos imbuídos em 
oferecer um serviço de qualidade para as 
empresas que fazem parte da nossa 
família sindical.   
  
  
        Um grande abraço, 
 
       Conegundes Gonçalves de Oliveira 

            -Presidente- 

ÚLTIMAS NOTÍCIAS 
 

SICOMÉRCIO MARCOU PRESENÇA NA 
CAMINHADA CONTRA AS DROGAS 

 
 O Sindicato do Comércio Varejista de Floriano 
esteve presente na Caminhada contra as Drogas 
realizada no dia 25/05/2011. Além disso, o 
SICOMÉRCIO/FLO fez um grande trabalho de 
divulgação e convocação dos empresários através do 
rádio, propaganda volante, telefonemas, etc. Sem 
dúvida um grande momento de interesse e participação 
social. O Sindicato, por meio de documento ao Juiz de 
Direito, Dr. Aderson, lembrou que precisamos exigir das 
autoridades uma melhor estrutura para as policias civil 
e militar para o trabalho de repreensão e combate ao 
tráfico de drogas. 
ASSOCIAÇÃO COMERCIAL DEFINE AÇÕES PARA 

A NOVA GESTÃO 
 
 Em reunião no útimo dia 24/05, a Diretoria da 
Associação Comercial, elencou um conjunto de ações 
para o ano da nova gestão (maio/2011 a abril/2012). 
Estas informações estarão na cartilha que está sendo 
elaborada pela entidade e que será entregue para 
todas as empresas. Entre as ações sugeridas está a 
realização de palestras, convênios com empresas para 
oferecer descontos nos serviços oferecidos, programa 
permanente de filiações, convênio com os bancos para 
oferecer uma taxa de serviços diferenciadas para as 
empresas associadas, entre outras. 
____________________________________________ 

VALORES REPASSADOS PARA PREFEITURA DE 
FLORIANO EM MAIO/2011 

FONTE DA RECEITA VALOR 
Fundo de Participação dos Municípios 1.608.201,97 
Fundo Especial do Petróleo 18.847,79 
ICMS –Desoneração das exportações 2.944,75 
Imposto Territorial Rural –ITR 2.024,34 
ICMS Estadual 828.752,82 
IPI Exportação 453,27 
FUNDEB – Complemento da União 208.718,84 
Simples Nacional 20.956,53 
Outros 1.371.435,74 

TOTAL 4.062.336,05 
Fonte: Banco do Brasil (Site: www11.bb.com.br) ou acesse site de busca: Repasse para 
os municípios.  



  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANIVERSARIANTES DE JUNHO 
03/06 –Ubirajara Cronembreger – ARM. IDEAL 
04/06 – Djalma Lima  – LAR PARATY 
15/06 –Maria dos Prazeres  – LAR PARATY 
16/06 – João de Deus – COMERCIAL BATISTA 
19/06 –Genival –CASA DAS CONSTRUÇÕES 
19/06 – João Lourenço –PASSERBRAS 
19/06 – Valmir Medeiros –CASA DA RAÇÃO 
21/06 – Paulo de Tarso  – AGROCRIA 
24/06 – Conegundes Gonçalves  – TELERÁDIO 
24/06 – Aureliana – MARTINS ELETROMOVEIS 
26/06 – Cléia Pereira – PÂMELA CONFECÇÕES 
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PENSE! 
“Não adianta vender barato. 

Tem que gritar” 
Ricardo Nunes (Ricardo Eletro) 

     

NOTÍCIAS DO SICOMÉRCIO 
    
  No dia 04/05, o Presidente do sindicato, Sr. Conegundes 
Gonçalves, participou da reunião da Diretoria da Associação 
Comercial. Na ocasião o sindicato manifestou todo apoio no 
processo de reestruturação da associação. 
 
 No dia 11/05, aconteceu uma reunião com o representante 
comercial do Bradesco. Em breve o sindicato irá disponibilizar um 
novo serviço de cobrança de títulos. 
 
 No dia 11/05, aconteceu uma reunião entre representantes 
do SENAC de Teresina e o SICOMÉRCIO/FLO. Na ocasião foram 
discutidas novas medidas para o trabalho de parceria das duas 
entidades. 
 
 No dia 11/05, o SICOMÉRCIO/FLO, esteve presente na 
reunião convocado por Dr. Aderson (Juiz de Direito), para tratar 
assuntos ligados ao crescimento do consumo de drogas em 
Floriano. Ficou decidido a realização de uma caminhada no dia 
25/05, de sensibilização da sociedade em torno do assunto. 
 
 No dia 25/05, o Sindicato, através dos seus diretores e 
empresas filiadas esteve presente na caminhada contra as drogas. 
 
 No dia 26/05, o SICOMÉRCIO/FLO, juntamente com a 
Associação Comercial e o SENAC, realizaram a palestra: O MICRO 
E O INTRA EMPREENDEDOR, no Parque de Exposição, durante a 
41ª Feira Agropecuária de Floriano. 
 No dia 27/05, o Sr. Conegundes Gonçalves e o Sr. Lauro 
Cronemberger, participaram da reunião ordinária do Conselho do 
SENAC. Na ocasião foi ministrada a palestra: DEFESA DE 
INTERESSE DO COMÉRCIO. 

 

 

ESPAÇO SENAC 
 
    Nos dias 16, 17 e 18/06, o Sindicato em 
parceria com o SENAC/FLO, realizará o 
curso de Qualidade no Atendimento a 
Clientes. As inscrições já se encontram 
abertas no Sindicato e no SENAC. As 
vagas são limitadas e as empresas sócias 
terão um desconto na taxa de inscrição. 
 

ÍNDICE DO VOLUME DE VENDAS CAIU EM MARÇO 
 

O Índice do Volume de Vendas no Comércio 
Varejista Ampliado do Estado do Piauí, em março 
foi negativo (-13,2%), na comparação com março de 
2010. A maior queda de todos os Estados. Depois 
do Piauí, segue Sergipe (-10,8%) e Brasília (-
10,4%). Motivo da queda: greves nas repartições 
públicas (funcionários públicos são os principais 
clientes do Comércio) ficaram com medo de 
comprar, bem como as dúvidas com relação às 
compras na internet. 
A queda nas vendas refletiu também negativamente 
no nível de empregos, com carteira assinada. O 
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e 
Desempregados) do MTE registrou que em março, 
houve 1.998 vagas preenchidas, mas as demissões 
atingiram 2.191 pessoas só na atividade comercial, 
gerando um saldo de (-193). Aliás, em todas as 
atividades houve saldo negativo em março, em 
empregos formais: serviços (- 1.182), Construção 
Civil ( - 973) e Comércio (- 193).  

SICOMÉRCIO COMPLETA SEU 1º ANO 
COMO DISTRIBUIDOR SERASA 

 
Neste mês de maio o Sindicato completou o 
seu 1º ano como distribuidor dos serviços 
SERASA EXPERIAN. Mais de 70 empresas já 
aderiram e demonstram satisfação com os 
serviços oferecidos. 
 
Tanto o serviço de consulta como o de 
inclusão no cadastro de inadimplentes do 
SERASA  é bastante utilizado. Dados do 
Sindicato apontam para mais de 2.000 
acessos/mês. 
 
O serviço é uma proteção para as empresas 
na hora de conceder o crédito e também 
proporciona um alto índice de recuperação de 
dívidas vencidas. 
 

SEJA MAIS UM USUÁRIO DO SERVIÇO SERASA 
EXPERIAN E CONHEÇA SUAS VANTAGENS. 

 
No dia 30/06, acontecerá, em 
Teresina, o Workshop: “Governo 
Compra, Micro Empresa Vende”.  
Informações no SICOMÉRCIO/FLO 


